
FICHE METIER

LES METIERS DE LA PROPRETÉ ET DES SERVICES
ASSOCIÉS

AGENT(E) D’ENTRETIEN ET DE
RÉNOVATION EN PROPRETÉ

FORMATION
CAP Agent de Propreté et
d’Hygiène
TFP Agent d’Entretien et de
Rénovation en Propreté

ACTIVITÉS
 Remise en état des sols adaptée à 

Mise en œuvre de méthodes et
techniques spécifiques (décapage,
injection/extraction…)
Contrôle de la bonne exécution de son 

Préparation et entretien du matériel
Transmission des demandes et/ou 

       chaque type de support (textiles, 
       thermoplastiques, marbres, parquets…)

       travail

       réclamations des clients

QUALITÉS

Technicité, sens du contact, application

ENVIRONNEMENT DE
TRAVAIL

Bureaux, bâtiments administratifs, 

Résidences, bâtiments d’habitation
Surfaces commerciales
Résidences hôtelières 

       équipements collectifs

       et annexes

POUR LA SUITE 

TFP Chef d'équipe en propreté
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